
PROTEZIONE
CIVILE

Informazioni utili per persone

oltre i 65 anni o maggiormente vulnerabili

Prestazioni 

fornite
da Comuni 

e volontari

Prestazioni

supplementari

Attenzione: le prestazioni

possono considerevolmente 

variare a dipendenza dal Comune!

Spesa Farmacia Ri�uti Animali domestici
(es: passeggiata

con il cane)

Consulenza
La Posta

Cancelleria
Comunale
di domicilio

Hotline 
coronavirus
(07:00—22:00)

Telefono amico

Trasporti 
per cure mediche

Dove ottenere informazioni attendibili

Solo tramite canali uf�ciali (es: SSR), autorità cantonali e federali nonché dalla Protezione civile.

20200415

La Protezione civile è anche sulle reti sociali

Twitter

@PCiTicino
PCiTicino

pci_ticino
Protezione civile Ticino

Consulenza
informatica
Swisscom

Operazioni 
postali
(es: spedire lettere,

eseguire pagamenti,...)

Consegna pasti
a domicilio

Numeri
utili

0800 144 144 143

0800 822 830
(0.08 fr/min)

(gratuito)

0848 888 710

Instagram
Facebook

YouTube

PROTEZIONECIVILE

Vademecum per volontari

Distanze sociali

Altre regole di comportamento

Ridurre al minimo il tempodi permanenza a contatto con la persona (distanza superiore a 1 metroe tempo inferiore a 5 min)
1 metro,
massimo
5 minuti

Hotline coronavirus(07:00—22:00)

Se possibile, favorirei pagamenti senzausare denaro contante
Telefono amico

Dove ottenere informazioni attendibili
Solo tramite canali uf�ciali (es: SSR), autorità cantonali e federali nonché dalla Protezione civile.

20200415

La Protezione civile è anche sulle reti sociali
Twitter

@PCiTicino
PCiTicino

pci_ticino
Protezione civile Ticino

Non stringerela mano

Numeri utili

0800 144 144 143

Instagram

Facebook

YouTube

Nel caso di piccole prestazioni all’interno dell’abitazione, il volontario può rimanere al massimo 15 minuti, mantenendo una distanza superiore a 2 metri dal richiedente e arieggiando il locale

Sospendere l’attività di volontariato ai primi sintomi in�uenzali
(febbre superiore ai 37°C, tosse o mal di gola)

Età minima 16 anni

Non utilizzare i trasporti pubblici
Lavare o disinfettare di frequente le mani

A tutti gli organi d’informazione e ai Comuni

Locarno, 16 aprile 2020

Tre Valli Bellinzonese Locarno
e Vallemaggia

Lugano
campagna

Lugano
città

Mendrisiotto

Nuovi opuscoli dalla Protezione civile

Regione Tre Valli

Via Lucomagno 14
6710 Biasca
Tel. +41 91 210 13 10
info@pci3valli.ch
www.pci3valli.ch

Regione Bellinzonese

Via Lugano 1 - CP 1213
6501 Bellinzona
Tel. +41 91 825 41 33
info@pcibellinzonese.ch
www.pcibellinzonese.ch

Regione Locarno
e Vallemaggia
Via ai Saleggi 14A
6600 Locarno
Tel. +41 91 760 60 60
info@pcilocarno.ch
www.pcilocarno.ch

Regione Lugano città

Via alla Stampa
6965 Cadro
Tel. +41 91 936 31 11
info@pcilugano.ch
www.pcilugano.ch

Regione Mendrisiotto

Via Franco Zorzi 1
6850 Mendrisio
Tel. +41 91 646 21 68
info@pcimendrisiotto.ch
www.pcimendrisiotto.ch

La Protezione civile ha pubblicato oggi—giovedì—sui propri canali informativi, 
due volantini dedicati ognuno a una differente fascia di pubblico: da una parte 
quella degli ultra 65enni (o, più in generale, le persone maggiormente vulnerabili)
e—dall’altra—quella dei volontari. 

Le sei Regioni della Protezione civile in Ticino (Tre Valli, Bellinzonese, Locarno 
e Vallemaggia, Lugano campagna, Lugano città e Mendrisiotto) dispongono 
di nuovi strumenti che riassumono sia le prestazioni fornite alla fascia di popolazione 
più esposta ai pericoli derivati dal contagio del coronavirus, sia le regole di sicurezza 
che occorre seguire nel caso in cui ci si voglia mettere a disposizione della Comunità.

Le circolari, a disposizione di tutti e approvate dallo Stato
maggiore di condotta cantonale, possono essere scaricate qui: 

http://pcilocarno.ch/Notizie/Nuovi_opuscoli_dalla_protezione_civile

Ma non è tutto. I profili sulle reti sociali, infatti, riscuotono
un importante successo. La pagina Facebook, per esempio,
ha già tagliato il traguardo dei 1’000 «Mi piace». Le Regioni
della Protezione civile in Ticino ci tengono a ringraziare tutti,
soprattutto per i molti commenti positivi e di incoraggia-
mento. Ecco il ricapitolo degli indirizzi dove poter rag-
giungere tutti i profili:

• www.facebook.com/PCiTicino

• www.twitter.com/PCiTicino

• www.instagram.com/pci_ticino

• www.youtube.com/channel/UCe8FqNaiaYUORddE7a16_jw

Regione Lugano
campagna
c/o Centro comunale, CP 229
6805 Mezzovico
Tel. +41 91 946 40 74
info@pciluganocampagna.ch
www.pciluganocampa.ch
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